附件1：

全国和谐商业企业申报条件和工作程序

一、申报条件

1、诚信经营。遵守国家法律法规，自觉规范企业行为，履行社会责任，真情服务，具有良好的社会信誉。

2、科学管理。企业中长期发展目标明确，经营管理模式先进，自我发展、自我完善、功能完备，市场竞争力强，具有可持续发展能力。领导班子坚强团结，清正廉洁，尊重职工权益。

3、关系和谐。企业能正确处理好与职工、股东、供应商、顾客的关系；工会组织健全，职代会作用发挥明显；劳动合同签订率达100%，劳动合同管理规范；建立平等协商和签订集体合同制度，程序规范，内容具体，操作性强，合同履行好。

4、企业文化。企业具有优秀的企业文化，理念先进，运行有效。坚持以人为本，尊重劳动、尊重知识、尊重人才、尊重创造，注重保护发挥职工的积极性和创造力；重视技术业务培训，职工队伍科学文化素质、专业技术水平逐年有明显提高。

5、经营业绩。企业经济效益增长显著，资产规模、营业收入、利润总额、上缴税金等主要经济技术指标均有显著提高，在同行业位居前列，近三年无重大财务问题。

6、节能降耗。积极响应国家号召，倡导绿色健康消费，加强节能减排和环境保护工作力度，效果明显。

二、工作程序

1、企业自评。申报企业应对照评选条件进行自评，自评情况向本企业职工（代表）大会报告，职工综合满意率达到90%以上是为自评合格，方可提出申请。

2、推荐候选企业。各省、自治区、直辖市商业、粮食、供销社企业管理协会、商会、行业协会、财贸轻纺烟草工会可推荐企业2家；中商企协各副会长、常务理事、理事单位，各分支机构，可推荐企业1家。
3、申报材料。被推荐企业提供1000字以内企业简介和业绩材料（材料包括诚信经营、科学管理、劳动关系、企业文化、经营业绩、自主创新、节能降耗等方面的成绩，获得的各种奖励和荣誉。突出企业在创建和谐劳动关系中的重要贡献），业绩材料要有标题，条理清楚，重点突出，编辑出版画册。每个企业提交企业领导彩色照片2张，及企业形象（店容店貌、厂容厂貌）彩色照片3张（电子版）。

4、评审方式。组委会办公室将对候选企业材料进行认真审核，初步筛选出候选企业名单；组织有关领导和专家实地考察部分候选企业；评审委员会集中评审，确定全国和谐商业企业名单。

5、公示。全国和谐商业企业名单，在中国财贸轻纺烟草工会网站和中国商业企业管理协会网站上公示。

6、表彰。在2015年全国商业企业家活动日大会上进行表彰，颁发全国和谐商业企业奖牌和证书。并在评选五一劳动奖状、模范职工之家、全国劳动关系和谐企业时优先推荐。

三、注意事项。

1、评选全国和谐商业企业活动，推选者不得以任何形式增加企业负担。

2、在实施过程中应严格把关，严禁弄虚作假，以确保本次活动的公证性、严肃性、权威性。

3、推荐单位应积极配合评审、表彰工作，并负责联系当选企业家参加表彰会。
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